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Ein 147 Jahre altes Fertigungsunternehmen
senkt die Planungszeit um 75%

Steuerungsgrundlage Integrierte Planung & Reporting

Kl-gestiitztes Forecasting

Kontinuierliche Optmierung

Lechler GmbH wurde 1879 gegriindet und ist Europas flihrender Hersteller von Spriihtechnologie, der Kunden in mehr
als 50 Landern von Standorten auf funf Kontinenten aus bedient. Als das Unternehmen Uber mehrere Lander,
Geschaftsbereiche und Funktionen hinweg wuchs, konnten die Planungsprozesse nicht mehr Schritt halten. Das
machte Entscheidungstrager abhangig von langsamen, manuellen Zyklen, die nur einmal im Jahr liefen und Antworten

Wochen zu spét lieferten.

Die Herausforderung

Die Planung bei Lechler lief Gber mehr als 50 Excel-Tabellen,
verteilt auf 12 Lander, mehrere Wahrungen und tber 80
Mitwirkende. Das Erfassen, Konsolidieren und Validieren der
Daten fur jeden Zyklus war manuell, fehleranfallig und langsam:
Der vollstandige Sales-Planning-Prozess dauerte vier bis funf
Wochen und fand nur einmal im Jahr statt.

Der Ansatz

Lechler wollte auf seiner bestehenden Microsoft-Power-BI-
Investition aufbauen, statt die Technologielandschaft zu
ersetzen. Auf der Suche nach Planungsfunktionalitét innerhalb
des Microsoft-Okosystems fand das Unternehmen Centida,
einen Partner, der den Zusammenhang zwischen
Geschéaftsprozessen und Technologieumsetzung verstand.

Innerhalb von drei bis vier Tagen lieferte Centida einen
funktionierenden Sales-Planning-Prototypen. Drei Monate
spater flhrte Lechler ein Sales- und Order-Intake-Forecasting
Uber 12 Geschéftsbereiche hinweg ein und integrierte Daten aus
SAP, Salesforce und internen operativen Datenbanken in eine
einzige Planungsumgebung.

Das Ergebnis

Der Sales-Planning-Zyklus verkdrzte sich von vier bis finf
Wochen auf vier bis finf Tage — eine Reduzierung um 75 %.
Das Forecasting wechselte von einmal jahrlich auf
vierteljahrlich. Das Controlling modernisierte anschlieBend Cost
Planning und P&L Reporting auf derselben Plattform, gefolgt
von Operations; Logistik und Einkauf Gbernahmen daraufhin
denselben Ansatz. Was als Sales-Planning-Initiative begann,
wurde zu einer integrierten Planungsumgebung fir das
gesamte Unternehmen.

Auf einen Blick

VORHER

Uber 50 Excel-Tabellen in 12 Lédndern
4-5-wdchiger Sales-Planning-Zyklus
Planung einmal pro Jahr

Manuelle Datenerfassung und -
konsolidierung

Unverbundene Planung Uber Abteilungen
hinweg

NACHHER

Integrierte Planung Uber Sales, Controlling
und Operations

4-5-tagiger Planungszyklus (75 %
schneller)

Vierteljahrliches Sales Forecasting (4x pro
Jahr)

Daten aus SAP, Salesforce und operativen
Datenbanken

Eine Planungsumgebung Uber alle
Funktionen hinweg
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"Die Art, wie Centida den Prozess angegangen ist — wie sie Fragen gestellt, Stakeholder
eingebunden und die Technologie umgesetzt haben — sie verfligen (iber eine Kompetenz, die
wir so noch nicht gesehen hatten."

Andreas Macht, Business Intelligence Project Leader, Lechler

Was sich verbessert hat

1. Planungszyklus um 75 % verkurzt

Lechlers Sales-Planning-Zyklus lief Gber mehr als 50 Tabellen in 12 Landern, wobei Gber 80 Mitwirkende vier bis fiinf Wochen
mit dem Erfassen, Konsolidieren und Validieren von Daten verbrachten. Centida ersetzte dies durch eine integrierte
Planungsumgebung, und der Zyklus lauft heute in vier bis finf Tagen. Das Management erhalt Planungsergebnisse Wochen
frher, und die Teams sind bei jedem Zyklus von manueller Datenarbeit befreit.

2. Forecasting von jahrlich auf vierteljahrlich umgestelit

Eine einzige jahrliche Planungsrunde bedeutete, dass Lechler nur einmal im Jahr die Moglichkeit hatte, Annahmen zu
Uberprifen, Prognosen zu aktualisieren und auf Marktveranderungen zu reagieren. Centida fihrte vierteljahrliches Sales
Forecasting ein und verschaffte dem Unternehmen damit vier Planungszyklen pro Jahr. H&ufigere Uberpriifungen
ermoglichten es dem Unternehmen, die Prognosegenauigkeit im Zeitverlauf zu verbessern und auf Nachfragesignale zu
reagieren, bevor sie zu Problemen wurden.

3. Daten systemiibergreifend verbunden

Die Planung hatte auf manuell erfassten Tabellendaten beruht, die langsam zu erheben und schwer zu validieren waren.
Centida integrierte SAP, Salesforce und interne operative Datenbanken in eine einzige Planungsumgebung und verschaffte
den Planern damit eine vollstandige und konsistente Datengrundlage fir jeden Zyklus. Der fragmentierte, fehleranféllige
Konsolidierungsprozess, der jede Planungsrunde verzogert hatte, wurde eliminiert.

4. Planung auf weitere Geschaftsbereiche ausgeweitet

Das urspriingliche Sales-Planning-Modell wurde zur Vorlage, die das Unternehmen auf weitere Funktionen anwendete. Das
Controlling modernisierte Cost Planning und P&L Reporting mit derselben Plattform und demselben Ansatz, gefolgt von
Operations. Die Verbesserungen waren so Uberzeugend, dass Logistik und Einkauf anschlieBend dieselbe Funktionalitat
anforderten. Im Ergebnis wurde eine konsistente, integrierte Planung Uber die gesamte Organisation hinweg ausgeweitet.

5. Planung wurde zu einer kontinuierlichen Fahigkeit des Unternehmens

Was einst eine einmal jahrliche Budgetierungsiibung war, wurde zu einem aktiven, laufenden Prozess. Teams aktualisieren
Plane heute, wenn sich die Nachfrage verandert, sich Lieferkettenbedingungen andern oder neue Informationen vorliegen,
ohne auf den nachsten jahrlichen Zyklus warten zu mussen. Operative und finanzielle Planung bleiben nahezu in Echtzeit
aufeinander abgestimmt, wodurch sich die Liicke zwischen dem, was das Unternehmen weiB3, und dem, worauf es reagieren
kann, verkleinert.

Centida Consulting hilft Unternehmen dabei, verlassliche Planungs- und Entscheidungssysteme aufzubauen -
von der Steuerungsgrundlage Uber integrierte Planung & Reporting und Kl-gestltzte Forecasts bis zur
kontinuierlichen Optimierung — und Ubersetzt Strategie in eine Steuerungsarchitektur, die Fiihrungsteams jeden
Tag nutzen.

Stehen Sie vor einer dhnlichen Herausforderung?

Lassen Sie uns besprechen, wie ein strukturierter Steering-Ansatz fir Ihr Unternehmen funktionieren konnte.
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